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Allgemeine Geschaftsbedingungen
fur Lieferungen, Werkleistungen, Montagen und Fahrzeugumbauten
ACTIVA Automobil-Service GmbH - Zur Heide 9, 46325 Borken - Stand: August 2026

Hinweis: Diese Bedingungen gelten insbesondere fiir Fahrzeugumbauten, Anbauten, Ein- und Ausbauten, Fahrzeug-
und Regaleinrichtungen, Reparatur- und Montageleistungen sowie damit verbundene Warenlieferungen.

1. Geltungsbereich, Begriffe und Rangfolge

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrage der ACTIVA Automobil-Service GmbH
(nachfolgend ,ACTIVA®) Uber Fahrzeugumbauten, Anbauten, Ein- und Ausbauten, Fahrzeug- und Regaleinrichtungen,
Reparaturen, Montagen, sonstige Werkleistungen sowie damit verbundene Lieferungen. Auftraggeber ist der jeweilige
Kaufer oder Besteller.

1.2 Verbraucher ist jede natiirliche Person, die den Vertrag Gberwiegend zu Zwecken abschliel3t, die weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist jede
naturliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Vertragsschluss in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

1.3 Individuell ausgehandelte Vereinbarungen sowie die konkreten Angaben im Angebot, in der Auftragsbestatigung,
in der Leistungsbeschreibung und in technischen Anlagen gehen diesen AGB vor. Erganzende Kurzbedingungen auf
Geschaftsunterlagen geben wesentliche Regelungen zusammengefasst wieder, ersetzen die vollstandigen AGB
jedoch nicht.

1.4 Gegenuber Unternehmern gelten abweichende Geschaftsbedingungen des Auftraggebers nur, wenn ACTIVA ihrer
Geltung ausdricklich in Textform zugestimmt hat. Gesetzliche Vorrangregeln und individuelle Abreden bleiben
unberuhrt.

2. Angebote, Vertragsschluss und Kostenvoranschlage

2.1 Ein ausdrticklich als verbindlich bezeichnetes Angebot kann innerhalb der im Angebot genannten Frist, mangels
einer Angabe innerhalb von 30 Kalendertagen ab Angebotsdatum, angenommen werden. Wahrend dieser
Bindungsfrist bleiben der angebotene Leistungsumfang und der angebotene Preis unverandert. Sonstige Angebote
und Preisangaben sind freibleibend, sofern sie nicht ausdricklich als verbindlich bezeichnet sind.

2.2 Soweit kein verbindliches Angebot von ACTIVA vorliegt, stellt die Bestellung des Auftraggebers ein
Vertragsangebot dar. Der Vertrag kommt durch Auftragsbestatigung in Textform oder durch Beginn der Leistung mit
Kenntnis des Auftraggebers zustande.

2.3 Kostenvoranschlage sind unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet sind. Wird bei
einem unverbindlichen Kostenvoranschlag voraussichtlich eine Uberschreitung von mehr als 10 Prozent erforderlich,
informiert ACTIVA den Auftraggeber unverziglich und holt vor der Fortsetzung der Mehrarbeiten dessen Entscheidung
ein. Bei einem verbindlichen Kostenvoranschlag bedarf jede preisliche Uberschreitung der Zustimmung des
Auftraggebers, soweit nicht eine gesetzliche Ausnahme vorliegt.

2.4 Leistungen zur Fehlersuche, Demontage, Priifung oder Erstellung eines Kostenvoranschlags werden nur
berechnet, wenn dies vorab vereinbart wurde. Wird anschlieRend ein Auftrag erteilt, erfolgt eine Anrechnung nur,
wenn dies im Angebot oder Auftrag vorgesehen ist.

2.5 An Zeichnungen, Kalkulationen, technischen Unterlagen, Bildern, Mustern und Konzepten behalt ACTIVA die
Eigentums- und Nutzungsrechte. Eine Weitergabe oder Nutzung au3erhalb des Vertragszwecks bedarf der vorherigen
Zustimmung in Textform.

3. Leistungsumfang, technische Ausfiihrung und Anderungen

3.1 MaRgeblich sind die im konkreten Angebot oder Auftrag bezeichneten Lieferungen und Leistungen. Nicht
ausdriicklich aufgefiihrte Leistungen, insbesondere Inbetriebnahme, Einweisung, technische Begutachtung,
Zulassung, Uberfilhrung, Fracht, Verpackung oder Arbeiten am Einsatzort, sind nur geschuldet, wenn sie vereinbart
wurden.

3.2 ACTIVA darf zur Vertragserfullung geeignete Nachunternehmer einsetzen sowie erforderliche Probe-, Prif- und
Uberfiihrungsfahrten durchfiihren. Personenbezogene oder sicherheitsrelevante Anforderungen des Auftraggebers
werden berucksichtigt, soweit sie bei Auftragserteilung mitgeteilt wurden.
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3.3 Technische Anderungen gegeniiber Beschreibungen oder Abbildungen sind zuldssig, wenn sie aufgrund
technischer Weiterentwicklung oder Lieferbarkeit erforderlich, fiir den Auftraggeber zumutbar und in Funktion,
Sicherheit, Qualitat sowie vereinbartem Verwendungszweck mindestens gleichwertig sind. Eine Preiserh6hung ist
damit nicht verbunden, sofern der Auftraggeber keine zusatzliche oder gednderte Leistung beauftragt.

3.4 Zeigen sich wahrend der Ausfuhrung nicht erkennbare Schaden, ungeeignete Vorarbeiten, Abweichungen des
Basisfahrzeugs oder sonstige Umstande, die zusatzliche Leistungen oder eine gednderte Ausfiihrung erfordern,
informiert ACTIVA den Auftraggeber. Zusatzleistungen werden erst nach dessen Zustimmung ausgeftihrt, auler
sofortige Maflnahmen sind zur Gefahrenabwehr oder zur Vermeidung eines erheblichen Folgeschadens erforderlich
und eine rechtzeitige Riickfrage ist nicht moglich.

4. Besondere Bedingungen fiir Fahrzeuge, Umbauten und Genehmigungen

4.1 Der Auftraggeber stellt ACTIVA rechtzeitig vollstandige und zutreffende Fahrzeugdaten, Fahrzeugpapiere,
Herstellerinformationen und Angaben zum vorgesehenen Einsatzzweck zur Verfigung. Er weist insbesondere auf
Vorschaden, Sonderausstattungen, nachtragliche Anderungen, sicherheitsrelevante Besonderheiten und Rechte
Dritter hin.

4.2 Nicht oder nur mit erheblichem Aufwand riickgangig zu machende Karosserie-, Boden-, Elektrik- oder sonstige
Fahrzeuganderungen werden im Angebot, im Auftrag oder in einer technischen Anlage beschrieben. Mit
Auftragserteilung stimmt der Auftraggeber den dort bezeichneten Eingriffen zu.

4.3 Bestehen Rechte Dritter am Fahrzeug, insbesondere aufgrund von Leasing, Finanzierung, Miete oder
Sicherungseigentum, beschafft der Auftraggeber vor Ausfiihrungsbeginn die erforderlichen Zustimmungen. ACTIVA
Ubernimmt diese Abstimmung nur, wenn sie ausdriicklich beauftragt wurde.

4.4 Ob eine Zulassung vor dem Umbau, eine Anderungsabnahme, Einzelgenehmigung, Fortschreibung oder
Erganzung von Fahrzeugdokumenten oder eine sonstige behérdliche bzw. technische Prifung erforderlich ist, richtet
sich nach dem konkreten Fahrzeug, dem Umbau und dem vereinbarten Genehmigungsweg. Eine entsprechende
Leistung von ACTIVA ist nur geschuldet, wenn sie im Angebot oder Auftrag ausdriicklich aufgefiihrt ist.

4.5 Aussagen zur Ubereinstimmung mit technischen Normen, insbesondere DIN 75078-1, zu CoC-Unterlagen, WLTP,
Typgenehmigungen oder sonstigen Zulassungsvoraussetzungen beziehen sich ausschliellich auf die im Angebot
konkret bezeichnete Ausfiihrung und Normfassung. Vereinbarte Abweichungen werden im Angebot oder in einer
Anlage ausdricklich beschrieben.

4.6 Der Auftraggeber beachtet nach dem Umbau die geanderten Fahrzeugdaten, insbesondere zulassige Massen,
Nutzlast, Achslasten, Abmessungen, Sitz- und Rollstuhlplatze, Einfahrtsh6he sowie Bedienungs- und
Wartungsvorgaben. ACTIVA weist auf erkennbare wesentliche Anderungen in den (ibergebenen Unterlagen hin.

5. Mitwirkung des Auftraggebers, Eigenmontage und beigestellte Teile

5.1 Der Auftraggeber stellt das Fahrzeug oder den Auftragsgegenstand zum vereinbarten Zeitpunkt in einem fir die
Arbeiten geeigneten, zuganglichen und sicheren Zustand bereit. Persénliche Gegenstande und Wertsachen sind vor
Ubergabe zu entfernen. Bekannte Gefahren, Kontaminationen, Hochvoltbesonderheiten oder sonstige Risiken sind
vorab mitzuteilen.

5.2 Erforderliche Freigaben, MaRe, Daten, Entscheidungen, Genehmigungen und Anzahlungen sind rechtzeitig zu
erbringen. Verzdégerungen und nachweisbare Mehrkosten, die auf eine nicht rechtzeitige Mitwirkung zuriickgehen,
verlangern vereinbarte Termine angemessen und kénnen dem Auftraggeber nach den gesetzlichen Vorschriften
berechnet werden.

5.3 Bei Lieferung zur Eigenmontage bleiben die gesetzlichen Mangelrechte hinsichtlich der gelieferten Produkte
unberthrt. ACTIVA haftet jedoch nicht fir Mangel, Schaden oder Funktionsbeeintrachtigungen, soweit diese durch
eine nicht fachgerechte Montage, Nichtbeachtung von Montage- oder Sicherheitshinweisen, ungeeignete
Anschlussbedingungen oder eigenmachtige Veranderungen verursacht wurden.

5.4 Fir vom Auftraggeber beigestellte Teile oder Materialien Ubernimmt ACTIVA keine Verantwortung fur deren
Beschaffenheit, Eignung oder Zulassigkeit. Die Verantwortung fir eine fachgerechte Montage durch ACTIVA bleibt
unberihrt. Erkennt ACTIVA die Ungeeignetheit oder ein Sicherheitsrisiko, kann die Verwendung abgelehnt werden.

5.5 Fir die Montage von Regaleinrichtungen ist stets eine geeignete Mehrschicht-Holzbodenplatte mit einer
Mindeststarke von 9 mm erforderlich. Der Auftraggeber hat sicherzustellen, dass eine entsprechende Bodenplatte
vorhanden ist, sofern deren Lieferung und Montage nicht Bestandteil des Angebots sind. Soweit aufgrund der Art der
Regaleinrichtung, der vorgesehenen Belastung oder sonstiger technischer Anforderungen eine groRere Materialstarke
oder ein abweichender Bodenaufbau erforderlich ist, wird dies im konkreten Angebot ausgewiesen.
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6. Preise, Umsatzsteuer, Versand- und Nebenkosten

6.1 Die im Angebot oder Auftrag ausgewiesenen Preise sind mal3geblich. Gegentiber Verbrauchern werden
Gesamtpreise einschlieBlich der gesetzlichen Umsatzsteuer und aller zwingenden Preisbestandteile ausgewiesen.
Gegenulber Unternehmern verstehen sich als Nettopreise bezeichnete Betrdge zuzlglich der gesetzlichen
Umsatzsteuer.

6.2 Fracht-, Verpackungs-, Uberfiihrungs-, Priif-, Abnahme-, Zulassungs-, Reise- und sonstige Nebenkosten werden
nur berechnet, wenn sie im Angebot oder Auftrag ausgewiesen oder nachtraglich vom Auftraggeber beauftragt
wurden. Steht die genaue Héhe noch nicht fest, wird die Berechnungsgrundlage angegeben.

6.3 Preisanderungen nach Vertragsschluss sind nur aufgrund einer vom Auftraggeber genehmigten
Leistungsénderung, einer gesetzlichen Anderung der Umsatzsteuer oder einer sonstigen gesetzlichen Grundlage
zulassig. Ein allgemeiner Vorbehalt wirtschaftlich bedingter Preisdnderungen besteht nicht.

7. Zahlung, Vorauszahlungen, Aufrechnung und Verzug

7.1 Soweit im Angebot, Auftrag oder in einem Zahlungsplan nichts anderes vereinbart ist, sind Rechnungen bei
Ubergabe oder Abnahme und Zugang der Rechnung sofort ohne Abzug fallig. ACTIVA kann bei Auftragserteilung eine
angemessene Voraus- oder Abschlagszahlung verlangen, wenn dies im Angebot oder Auftrag angegeben ist.

7.2 Der Auftraggeber kann nur mit unbestrittenen, rechtskraftig festgestellten oder entscheidungsreifen
Gegenforderungen aufrechnen. Diese Beschrankung gilt nicht fir Gegenforderungen aus demselben
Vertragsverhaltnis und nicht, soweit zwingendes Recht entgegensteht. Ein Zurlickbehaltungsrecht kann nur wegen
Anspriichen aus demselben Vertragsverhaltnis ausgetibt werden.

7.3 Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen und sonstigen gesetzlichen Verzugsfolgen. Gegenuber
Unternehmern bleibt insbesondere die gesetzliche Verzugspauschale unbertihrt.

7.4 Werden nach Vertragsschluss Umstande bekannt, die begriindete Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des
Auftraggebers rechtfertigen, kann ACTIVA noch ausstehende Leistungen von einer angemessenen Sicherheit oder
Vorauszahlung abhangig machen. Gesetzliche Ruicktritts- und Kiindigungsrechte bleiben unberihrt.

8. Liefer- und Ausfiihrungszeiten, hohere Gewalt

8.1 Termine und Fristen sind nur verbindlich, wenn sie im Angebot oder in der Auftragsbestatigung ausdrticklich als
verbindlich bezeichnet sind. Eine Leistungsfrist beginnt erst, wenn alle technischen und kaufmannischen Fragen
geklart, erforderliche Unterlagen, Freigaben und Anzahlungen eingegangen und das Fahrzeug oder der
Auftragsgegenstand bereitgestellt sind.

8.2 Anderungen oder Erweiterungen des Auftrags sowie vom Auftraggeber zu vertretende Verzdgerungen filhren zu
einer angemessenen Anpassung der Termine. ACTIVA teilt eine erkennbare Terminverschiebung und deren Ursache
unverziglich mit.

8.3 Ereignisse aulerhalb des zumutbaren Einflussbereichs von ACTIVA, insbesondere Naturereignisse, behdrdliche
MaRnahmen, rechtmaflige Arbeitskampfe, erhebliche Transport- oder Energieausfalle sowie unvorhersehbare
Stérungen von Lieferketten, verlangern die Leistungszeit angemessen, sofern ACTIVA das Ereignis nicht zu vertreten
hat. Dauert die Behinderung unangemessen lange, stehen beiden Parteien die gesetzlichen Rechte zu.

8.4 Teilleistungen sind zulassig, soweit sie fur den Auftraggeber zumutbar sind und selbststandig genutzt oder
abgerechnet werden kdnnen.

9. Ubergabe, Versand, Gefahriibergang und Abnahme

9.1 Leistungs- und Ubergabeort ist der Betrieb von ACTIVA, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei vereinbartem
Versand richtet sich der Gefahriibergang gegenuber Verbrauchern nach den gesetzlichen Vorschriften. Gegentber
Unternehmern geht die Gefahr mit Ubergabe an den Spediteur, Frachtfiihrer oder die sonst zur Versendung
bestimmte Person Uber.

9.2 Werkleistungen sind vom Auftraggeber nach Fertigstellungsanzeige innerhalb einer angemessenen Frist,
regelmafig innerhalb von sieben Kalendertagen, abzunehmen. Wegen unwesentlicher Mangel darf die Abnahme nicht
verweigert werden.

9.3 Eine Abnahmefiktion tritt nur unter den gesetzlichen Voraussetzungen ein. Gegenuber Verbrauchern setzt sie
insbesondere einen zusammen mit der Abnahmeaufforderung in Textform erteilten Hinweis auf die gesetzlichen
Folgen voraus.
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9.4 Der Auftraggeber hat das Fahrzeug oder den Auftragsgegenstand nach Fertigstellungsanzeige und Bereitstellung
zur Ubergabe innerhalb der vereinbarten, sonst innerhalb einer angemessenen Frist abzuholen. Bei Abnahme- oder
Annahmeverzug kann ACTIVA die nachweisbaren erforderlichen Aufbewahrungs-, Stand- und sonstigen
Mehraufwendungen verlangen. Dem Auftraggeber bleibt der Nachweis geringerer Aufwendungen vorbehalten.

10. Méngelrechte, Nacherfiilllung und Fremdreparaturen

10.1 Gegenuber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Mangelrechte und Verjahrungsfristen. Gesetzlich erforderliche
Informationen vor einer Nacherfillung im Verbrauchsgiterkauf werden gesondert erteilt. Eine Garantie besteht nur,
wenn sie ausdricklich als solche bezeichnet und mit gesonderten Garantiebedingungen Gbernommen wurde.

10.2 Gegenuber Unternehmern verjahren Anspriche wegen Sach- und Rechtsmangeln grundsatzlich in einem Jahr
ab Ablieferung, bei Werkleistungen ab Abnahme. Die Verkirzung gilt nicht bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit,
arglistigem Verschweigen, einer ibernommenen Garantie, Anspriichen wegen Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit, Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz, gesetzlichen Rickgriffsanspriichen sowie in Fallen, in
denen das Gesetz zwingend eine langere Frist vorsieht.

10.3 Ist der Auftraggeber Kaufmann und liegt fur beide Seiten ein Handelsgeschaft vor, gelten die Untersuchungs- und
Rugepflichten des § 377 HGB. Fur Verbraucher besteht keine entsprechende Untersuchungs- oder Ausschlussfrist.

10.4 Kein Mangel liegt vor, soweit eine Beeintrachtigung durch normalen Verschlei3, unsachgemafe Nutzung, Unfall,
unterlassene oder fehlerhafte Wartung, ungeeignete Betriebs- oder Pflegemittel, nicht fachgerechte Eigenmontage,
ungeeignete beigestellte Teile oder nicht freigegebene Veranderungen verursacht wurde. Die Beweislast richtet sich
nach den gesetzlichen Vorschriften.

10.5 Der Auftraggeber zeigt einen Mangel moglichst zeitnah an und erméglicht ACTIVA die Prifung und
Nacherfiillung. Bei Werkleistungen bestimmt ACTIVA unter Beriicksichtigung der Interessen des Auftraggebers die Art
der Nacherfiillung nach den gesetzlichen Vorschriften. Beim Verbrauchsgiiterkauf bleiben die gesetzlichen Wahlrechte
des Verbrauchers unberihrt.

10.6 Kosten eines Fremdbetriebs werden tibernommen, wenn ACTIVA der Beauftragung zuvor in Textform
zugestimmt hat oder eine gesetzliche Ausnahme vorliegt, insbesondere weil die Nacherfiillung fehlgeschlagen,
verweigert oder unzumutbar ist oder eine sofortige MalRnahme zur Abwehr erheblicher Schaden erforderlich war. In
einem Notfall informiert der Auftraggeber ACTIVA unverziglich, beschrankt die MaRnahme auf das Erforderliche und
dokumentiert Ursache und Kosten.

10.7 Ersetzte Teile werden Eigentum von ACTIVA, wenn ACTIVA Ersatz leistet oder die Teile im Rahmen einer
Mangelbeseitigung austauscht, soweit keine zwingenden gesetzlichen oder behérdlichen Vorgaben entgegenstehen.

11. Haftung

11.1 ACTIVA haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit, bei schuldhafter Verletzung von Leben,
Koérper oder Gesundheit, nach dem Produkthaftungsgesetz, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels sowie im
Umfang einer ausdriicklich ibernommenen Garantie oder eines ausdriicklich ibernommenen Beschaffungsrisikos.

11.2 Bei leicht fahrlassiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht haftet ACTIVA auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemalfe Durchfiihrung des Vertrags erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelmaRig
vertrauen darf. Im Ubrigen ist die Haftung fir leicht fahrldssig verursachte Schaden ausgeschlossen.

11.3 Die vorstehenden Haftungsregelungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter, Beschaftigten und
Erfallungsgehilfen von ACTIVA und fir Anspriiche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

11.4 Fur im Fahrzeug oder Auftragsgegenstand belassene Geldbetrage, Dokumente, Datentrager oder Wertsachen
haftet ACTIVA nur nach Maligabe der vorstehenden Absatze, sofern sie nicht ausdriicklich zur Verwahrung
Uibernommen wurden.

12. Eigentumsvorbehalt, Pfand- und Zuriickbehaltungsrechte

12.1 Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstdndigen Zahlung der Forderungen aus dem jeweiligen Vertrag Eigentum
von ACTIVA, soweit sie nicht wesentliche Bestandteile eines anderen Gegenstands geworden sind.

12.2 Gegenuber Unternehmern behalt sich ACTIVA das Eigentum an gelieferten Waren bis zur vollstandigen
Begleichung samtlicher falliger Forderungen aus der laufenden Geschaftsverbindung vor. Der Auftraggeber darf
Vorbehaltsware im ordnungsgemafen Geschaftsgang weiterverauflern; die daraus entstehenden Forderungen
werden bereits jetzt in Hohe der gesicherten Forderung an ACTIVA abgetreten. ACTIVA gibt Sicherheiten auf
Verlangen frei, soweit ihr realisierbarer Wert die gesicherten Forderungen um mehr als 10 Prozent Ubersteigt.
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12.3 ACTIVA steht wegen der Forderungen aus dem Auftrag das gesetzliche Unternehmerpfandrecht an den in ihren
Besitz gelangten, vom Auftraggeber stammenden Gegenstanden zu. Gegenuber Unternehmern gilt ein vertragliches
Pfandrecht auch fir unbestrittene oder rechtskraftig festgestellte Forderungen aus friheren, mit dem
Auftragsgegenstand zusammenhangenden Leistungen.

12.4 Gesetzliche Zurlickbehaltungsrechte bleiben unberuhrt.

13. Kiindigung, Riicktritt und Widerrufsrecht

13.1 Gesetzliche Kiindigungs- und Ruicktrittsrechte bleiben unberthrt. Kiindigt der Auftraggeber einen Werkvertrag vor
Fertigstellung ohne wichtigen Grund, richtet sich der Vergutungsanspruch von ACTIVA nach den gesetzlichen
Vorschriften; insbesondere sind ersparte Aufwendungen und anderweitiger Erwerb anzurechnen.

13.2 Fur Verbraucher kénnen bei auRerhalb von Geschéftsraumen oder im Fernabsatz geschlossenen Vertragen
gesetzliche Widerrufsrechte bestehen. Die erforderliche Widerrufsbelehrung und gegebenenfalls Erklarungen zum
vorzeitigen Beginn einer Dienstleistung werden gesondert erteilt. Diese AGB ersetzen keine Widerrufsbelehrung und
schranken ein bestehendes Widerrufsrecht nicht ein.

14. Schlussbestimmungen

14.1 Es gilt deutsches Recht. Gegenuber Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit dadurch der Schutz
zwingender Bestimmungen des Staates ihres gewohnlichen Aufenthalts nicht entzogen wird. Gegentiber
Unternehmern ist das UN-Kaufrecht ausgeschlossen.

14.2 AusschlieRlicher Gerichtsstand flr alle Streitigkeiten aus der Geschéaftsbeziehung ist Borken, wenn der
Auftraggeber Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen ist. Dies gilt ferner in den gesetzlich zugelassenen Fallen, insbesondere wenn der Auftraggeber
keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat. ACTIVA bleibt berechtigt, am allgemeinen Gerichtsstand des
Auftraggebers zu klagen.

14.3 ACTIVA nimmt an Streitbeilegungsverfahren vor der zustandigen Kfz-Schiedsstelle teil, soweit die betreffende
Streitigkeit nach deren Verfahrensordnung erfasst ist.

14 .4 Zustandige Stelle ist die Kfz-Schiedsstelle der Innung des Kraftfahrzeuggewerbes Borken-Bocholt, Europaplatz
17, 46399 Bocholt, Internet: www.kfz-schiedsstellen.de. Im Ubrigen ist ACTIVA weder bereit noch verpflichtet, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer anderen Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

14.5 Sollten einzelne Bestimmungen nicht Vertragsbestandteil werden oder unwirksam sein, richtet sich der Vertrag
insoweit nach den gesetzlichen Vorschriften. Die Wirksamkeit des Vertrags im Ubrigen bleibt unberiihrt.

Ende der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
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